PRAKTYKI KSZTALTOWANIA tADU KORPORACYJNEGO W ERZE CYFROWEJ

Jak zdaniem przedstawicieli mtodego pokolenia mozna zapewni¢
radzie odpornos¢ na zmiennos¢ rynku?'#

Erin Lantz, wiceprezes i dyrektor naczelny, zajmuje si¢ hipotekami w Zillow
Group, a ponadto zasiada w radzie dyrektoréw TrueCar Inc. Zasiadalta rowniez
w radzie dyrektoréw Washington Federal.

Jakie dzialania nalezy podja¢, aby rady wykazywaly wieksza odpornos¢
na zmienno$¢ rynku?

Przede wszystkim trzeba otwarcie podej$¢ do kwestii weryfikacji sktadu rady.
Do$¢ powszechnie uwaza si¢ dzis, ze ré6znorodno$¢ ma pozytywny wplyw na
wyniki firmy, warto natomiast opracowac rzetelne zestawienia statystyczne, zeby
dyskusja toczaca sie na ten temat w radzie miata charakter merytoryczny. Wazny
glos maja w tej kwestii dyrektor generalny, prezes oraz szefowie komitetéw no-
minacji i fadu korporacyjnego — moga oni sugerowa¢ pozadany kierunek zmian,
jesli chodzi o ksztalt proceséw — niemniej odpowiedzialno$¢ nie spoczywa wy-
facznie na ich barkach. Wszyscy cztonkowie rady dyrektoréw moga i powinni
bra¢ aktywny udziat w tych rozmowach, dazac do poszerzania puli potencjal-
nych kandydatéw i wyodrebnienia z niej réznorodnych oséb, ktére warto by
wzigé pod uwage, obsadzajac stanowiska.

Na etapie powiekszania puli kandydatéw z mysla o dywersyfikacji nalezy
uwzgledni¢ réwniez przedstawicieli mlodego pokolenia, ktérzy mogliby wnies¢
do rady s$wieze spojrzenie na rézne sprawy. Mlodsi dyrektorzy, w wiekszym
stopniu oswojeni z kwestiami technologicznymi, moga prezentowa¢ opinie nie-
zbedne do sprawnego funkcjonowania rady.

Jaki wklad wniosta pani osobiscie w funkcjonowanie rady jako kobieta
i przedstawicielka mlodego pokolenia?

W obu radach, w ktérych zasiadalam, bylam jedynym przedstawicielem mto-
dego pokolenia. Chcialabym wierzy¢, ze w ocenie innych dyrektoréw wnosze
cenny wklad w funkcjonowanie rady - ze ten moj wklad to jest cos, czego
wczesniej nie bylo. Chetnie dziele si¢ doswiadczeniami, ktére zdobywam,
kierujgc dziatalnoscia operacyjng dynamicznie rozwijajacej sie firmy techno-
logiczne;j.
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2. JAK ZBUDOWAC RADE DYREKTOROW ODPORNA NA ZMIENNOSC RYNKU?

Dysponuje tez inng siecig kontaktow i wyjatkowa perspektywa do oceny naszej
strategii rozwoju. Dzieki temu jestem w stanie zadawa¢ specyficzne pytania,
ktére poddaje pod rozwage cztonkom kierownictwa.

Na jakim etapie rada dyrektoréw powinna zacza¢ mysle¢ o réznorodnosci?
Zaklada sie, ze kwestig roznorodnosci mysli czy dywersyfikacji sktadu rady
nalezy zajmowac si¢ na powaznie dopiero na dalszym etapie dojrzalosci rady.
Ja jednak uwazam, Ze nawet jesli rada jest na wczesnym etapie niezbyt liczna
i poszerzanie jej sktadu o ludzi o réznych perspektywach nastrecza nieco wigk-
szych trudnoéci, to nadal jest to mozliwe i mimo wszystko warto od poczatku
traktowac kwestie dywersyfikacji priorytetowo. W jednej ze znanych firm inter-
netowych obstugujacych komunikator na bardzo wczesnym etapie do zespolu
dolaczono kobiete dewelopera. Na pozér nic wielkiego sie nie stalo, ale ta jedna
decyzja wywolata efekt domina i zachecita wiele osob do pracy w firmie - ktéra
szybko zyskala sobie opini¢ §wietnego pracodawcy zatrudniajacego réznorod-
nych inzynieréw. Moim zdaniem wstrzymywanie sie z tym krokiem to marno-
wanie cennej okazji.

SKLAD RADY JAKO KLUCZ DO ODPORNOSCI
NA ZMIENNOSC RYNKU

Przygladalismy si¢ metodom optymalizacji funkcjonowania rady. Teraz pora
zastanowic¢ sie nad tym, kogo si¢ do niej dobiera - ta kwestia bowiem réwniez ma
istotne znaczenie strategiczne, jezeli chodzi o odporno$¢ na zmiennos¢ rynku.

Najlepiej bytoby, gdyby w dyskusjach rady byly rézne glosy. Gdy dyrektorzy maja
odmienne doswiadczenia zawodowe, rézne umiejetnosci i wiedze, organizacja ma
wigksze szanse dostrzec ewentualne potencjalnie katastrofalne decyzje i odpowied-
nio na nie zareagowa¢. Gdy w zebraniu uczestniczy grupa bardziej jednorodna,
decyzje czesciej sg akceptowane bez wiekszego zastanowienia i zatwierdzane niejako
z automatu.

W rozdziale 7 wyszczegdlnione zostaly zjawiska charakterystyczne dla procesu de-
cyzyjnego poszczegolnych profili behawioralnych rady dyrektoréw. Ogoélnie jednak
mozna powiedzie¢, ze jesli czlonkowie rady postrzegaja si¢ nawzajem jako partneréw
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